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Bredbandsbyte

2026

Bredbandsbyte

Foreningen kommer byta bredbandsleverantér den 2 november fran Ownit till Tele2.
Medlemmarna far med detta ett snabbare bredband till en lagre kostnad for
foreningen.

TV-leveransen fortsatter som tidigare. De som har IP telefoni, lagringsutrymme eller
mail via Ownit behdver portera till Tele2 eller byta till annan 16sning . Nar ni registrerar
er hos Tele2 far ni maojlighet att bestalla Ian av en wifi-router av senaste modell. De
som vill kan fortsatta anvanda egen router.

Under veckan som startar med 2 november kommer projektet besoka alla lagenheter
for att byta kontakten i natverksuttaget (datum for lagenhetsbesok kommer nasta
vecka).

Boende maste darfor sakerstélla att installatéren med latthet kan komma at dar
natverksuttaget sitter. Det ar det uttaget som har en sa kallad RJ45 kontakt (se bilder
nedan) och ar kopplad till din router.

De som inte kan vara hemma dessa dagar maste lamna nycklar senast 1 november i
Lennart Gabrielssons brevinkast, Fatburs Kvarngata 8, van 4, Igh 070.

Glom inte att marka nycklarna val med lagenhetsnummer.

Under installationsdagarna kan ditt bredband och porttelefonerna sluta fungera
periodvis.

Informationsmote

Vi valkomnar alla intresserade till ett informationsmote tillsammans med Tele2 i
foreningslokalen den 14 oktober kil 1800.



Informationsbrev fran Tele2 nedan.

Hej!
Den 2 november 2026 ansluts Brf Stockholmshus Nr 37 till Tele2 FiberLAN.

| samband med anslutningen startar ett gruppavtal i FiberLan (natverksuttaget i
vaggen).

| gruppavtalet ingar Bredband 1000/1000 och lan av wifi-router. Har du ett avtal pa
bredband via en annan leverantor behover du avsluta detta innan du tar del av
gruppavtalet pa Bredband 1000/1000

("tre hal i vaggen”) till FiberLAN (natverksuttaget i vaggen).

| det nya gruppavtalet ingar Bredband 1000/1000 och Ian av wifi-router. Har du ett
avtal pa bredband och/eller digital-tv via en annan leverantér och har tankt saga upp
det ar det lampligt att se dver din uppsagningstid. Den befintliga FiberKoax-
anslutningen finns kvar och fungerar som vanligt, men det nuvarande gruppavtalet

via FiberKoax upphor.

For att aktivera bredbandet via FiberLAN och ta del av gruppavtalets formaner
behover du géra en bestallning hos Tele2. Har du idag fast telefoni som du vill behalla
behdver vi ocksa hjalpa dig med en nummerflytt. Kontakta Tele2 pa 0775-17 17 20 sa
hjalper vi dig! Nar du ringer behdver du ha foljande uppgifter tillgangliga:
personnummer, namn, adress, lagenhetsnummer, mobilnummer och mejladress.

Mer information om vara kontaktvagar och 6ppettider finns pa
tele2.se/support/kontakta-oss.

Nar din bestallning ar genomford far du ett individuellt abonnemang med full service
och support fran Tele2. Du behaller gruppavtalets formaner sa lange du bor kvar och
avtalet mellan féreningen och Tele2 galler.

Du kan sjalvklart ocksa valja att komplettera med fler fasta och mobila tjanster om du
onskar. Vi hoppas att vara tjanster kommer att ge dig manga underhallande och
vardefulla stunder! Med vanliga halsningar Tele2



Informationsbrev fran Ownit nedan

Vi vill informera dig om att avtalet mellan din fastighetsagare och Ownit (Telenor
Sverige AB) har sagts upp och kommer att upphora i november

Det innebar att de tjanster du idag har via detta avtal avslutas fran samma datum.
Om du har IP-telefoni via Ownit och vill behalla ditt nummer behdver du portera ut det
innan tjansterna avslutas.

Du behdver inte skicka tillbaka nagon utrustning till Ownit. Har du till exempel en
router eller tv-box kan du behalla den aven efter att tjansterna avslutats.

Har du fragor eller vill ha hjalp ar du varmt valkommen att kontakta var

kundservice pa 08-525 07 300.

Vanliga halsningar, Ownit

Sa har kan natverksuttagen se ut:
am

Med vanliga halsningar,
Styrelsen



